ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A IIl. pontban megjelolt egyéni vdillalkozé (a tovdbbiakban: Adatkezeld) eztton
tdjékoztatjdk a  www.cooldoghu honlapot Idtogatékat, szolgdltatdsokat
megrendeléket, hirlevélire feliratkozékat, a webdruhdzan vésarlékat (a tovébbiakban:
Erintett, Felhaszndlé, Fogyaszté vagy On) az dltaluk kezelt személyes adatokrdl, a
személyes adatok kezelése kérében kdvetett gyakorlatrdl, valamint az érintett jogai
gyakorldsdnak maédjardl és lehetéségeirdl.

A webdruhdz Uzemeltetdje mint Szolgdltatd Farkas Levi. A webdruhdz kézvetlendl is
elérhetd a www.cooldog.hu oldalrdl.

Az Adatkezel6 szdmos szolgdltatdst nydjt, gy mint kutyaoktatds, életmdéd programok
kutydk részére, programok tulajdonosoknak, viselkedésterdpia, oktatdoképzés. A
szolgdltatdsok teljes listdjdat és részletes leirdsat a Weboldalon taldlja.

Az Adatkezeld fenntartja magdnak o jogot jelen Adatvédelmi Tdjékoztatd (a
tovdbbiakban: ,Tdjékoztats”) moédositdsdra. Az Adatkezeld a Tdjékoztaté mindenkori
hatdlyos vdltozatat az internetes honlapjdn teszi kézzé. A Felhaszndlé a Weboldal
haszndlatdval egyidejlleg elfogadja a Tdjékoztatédban foglaltakat, ezért kérjuk, hogy a
Weboldal haszndlata elétt figyelmesen olvassa végig a jelen Tdjékoztatot. A
hozzdjdruldst az Felhaszndlé oz egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal
haszndlatdval, illetve a kérdéses adatok 6nkéntes megaddsdval adja meg.

I. FOGALOMMEGHATAROZASOK

e érintett”: bdrmely informdcié alapjdn azonositott vagy azonosithatd természetes
személy;

e ,személyes adat”: az érintettre vonatkozé bdrmely informdcié; azonosithaté az
atermészetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon, kuléndésen valamely
azonositd, példdul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a
természetes személy képmdsa, testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozéd egy vagy tébb tényezd

alapjdn azonosithata;

e ,adatkezelés™ a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon az alkalmazott
eljardastdl fuggetlenul
- igy automatizdlt vagy papir alapon - végzett bdrmely muvelet vagy a
muveletek dsszessége, igy példdul gyudjtése, régzitése, rendszerezése, tagoldsa,
taroldsa, dtalakitdsa vagy megvdltoztatdsa, Iekérdezése, betekintés,
felhaszndldsa, toérlése és megsemmisitése;

o ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, tgyndkség
vagy bdrmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
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II.

eszkdzeit 6ndlldan vagy mdsokkal egyutt meghatdrozza;

,k020s adatkezel6”: a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit tobb
adatkezeld kézésen hatdrozza meg;

»adattovabbitas™ az adat meghatdrozott harmadik személy szémdra térténé
hozzdférhetévé tétele;

Lfelhasznalé”™: a fogyasztd stdtuszi adatkdzlé személy, aki megrendelést ad le
a Weboldalon elérhetd szolgdltatdsok vonatkozdsdban, ezdltal akinek a
személyes adatdt az Adatkezeld gydijti és kezeli; illetve a Honlap Idtogatdja.
~partner’: az Uzleti kapcsolatok kialakitdsa sordn és azok fenntartdsa érdekében
az Adatkezel6h6éz kerlld személyes adatok érintettje; illetve mindazon
magdnszemélyek és jogi személyek képviseletében eljaré természetes
személyek, amelyek részére az Adatkezeld szolgdltatdst nydijt, illetve amelyek az
Adatkezelbvel szerzédéses jogviszonyba Iépnek.

-hozzd@jarulds™ az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapuld és egyértelml kinyilvdnitdsa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
Ladatfeldolgozas™ oz adatkezelési muveletekhez kapcsolédd technikai
feladatok elvégzése, fuggetlentl a muUveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott
modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve, hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik;

Ladatvédelmiincidens™: a biztonsdg olyan sérulése, amely a tovdbbitott, tdrolt
vagy mds moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvdltoztatdsat, jogosulatlan kézlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzdférést eredményezi;

,szolgaltatas™ a honlapon elérhetd szolgdltatdscsomag, ugymint kutyaovi,
kutyanapkézi, kutyaoktatds, életmod programok kutydk részére, programok
tulajdonosoknak,  viselkedésterdpia, oktatoképzés,  vizsgdztatds; a

megrendelések teljesitése;
~honlap/weboldal és webaruhéaz”: www.cooldog.hu

AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGEI

Farkas Levi (41 Braden Heights, Newtownabbey, BT37 9BB, Egyesuilt Kirdlysdg / EU
VAT number: GB309242128 [ E-mail: info@cooldog.hu )

III. AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO ALAPELVEK

Az Adatkezel6 a személyes adatok felvételét, kezelését jogszerlen és tisztességesen,
valamint az Erintett szdmdra atidthaté médon végzi. Az Adatkezeld személyes adatot
csak meghatdrozott, egyértelmu és jogszerl célbdl gyujt és kezel. Az Adatkezel$ dltal
kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleléek és
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relevdnsak, mértékét és idétartamat tekintve is a szikségesre korldtozédnak.

Az Adatkezeld az adatok kezelését oly modon végzi, hogy a megfelelé technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok
megfeleld biztonsdga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni védelmet is.

Az Adatkezeld a bemutatott elveknek valé megfelelés igazoldsa érdekében az egyes
adatkezelési mUlveleteirdl belsé adatkezelési nyilvdntartdsokat vezet. Amennyiben az
adatkdzlé nem sajdt személyes adatait adja meg, az adatkdzld kdtelessége az Erintett
hozzdjdruldsdnak beszerzése.



IV. AKEZELT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, IDOTARTAMA ES JOGALAPJA

Az Adatkezeld az alabbi célokbol, illetve az alabb felsorolt tevékenységek kapcsan végez személyes adatok kezelésével jard adatkezelést:

1. Honlap latogatdéinak adatai

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

latogatas id6pontja;

a Felhasznalo6 szamitogépének
latogatéaskori IP cime;
azonositoszam,

a Felhasznalo altal hasznalt
bongész6 tipusa.

e honlap hasznélata;

e honlap latogatasa soran a
szolgaltatasok miikodésének
ellendrzése;

e statisztikai informaciok gytijtése;

e vissza¢lések megakadalyozasa.

A honlap megtekintésétol
szamitott 60 nap.

A Felhasznal6 6nkéntes
hozzajarulasa a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja; az
Elker. tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

2. Regisztracié a www.cooldog.hu Weboldalon

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

név, e-mail cim (nem
sziikséges, hogy személyes
adatot tartalmazzon), jelszo, a
regisztracio datuma €s
idépontja, a felhasznald
szamitogépének
regisztraciokori IP cime, utolso
belépés id6pontja

o aFelhasznalo6 azonositasa,

o afelhasznaloi fiokba torténd
biztonsagos belépés,

e kapcsolattartas.

A Felhasznal6 torlési kérelméig
tart. A regisztracio torlésevel
azonnal torlédnek a személyes
adatok.

A Felhasznalo onkéntes
hozzéjarulasa a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja alapjan.

3. Online vasarlassal (Cool Dog webaruhaz) kapcsolatos adatkezelés
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Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

név, e-mail cim (nem
sziikséges, hogy személyes
adatot tartalmazzon), jelszo, a
regisztracio datuma és
idépontja, a felhasznalo
szamitogépének
regisztraciokori IP cime, utolsd
belépés idépontja

a Felhasznalo azonositasa,

a felhasznaléi fiokba torténo
biztonsagos belépés,
kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas;
termékek rendelésének teljesitése és
kiszallitasa, szabalyszerii szamla
kiallitasa, visszaigazolas,
véasarlassal, szamlazassal
kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése, a 1étrejott szerz0dés
feltételeinek késobbi bizonyitasa,
kovetelések érvényesitése, technikai
miuveletek végrehajtasa.

Az elektronikus Gton kotott
szerz6dés teljesitéséhez
kapcsolodo adatokat a
szerzOdés érdekében hasznaljuk
¢s azokat annak megsziinésekor
vagy jogszabalyban
meghatarozott hataridé
leteltével toroljik,
megsemmisitjik.

A Szamviteli térvény 169. § (1)
bekezdése alapjan a szamviteli
bizonylatokat és az
alatdmasztasara szolgalo
okiratokat 8 évig kell
megOrizni.

Az adatkezelés a szerzddés
teljesitése érdekében
sziikséges a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pont, illetve
az Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése alapjan.

4. A Weboldalon nyujtott szolgaltatisokkal kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Személyazonosito adatok:
vezetéknév és keresztnév,
e-mail cim (nem sziikséges,
hogy személyes adatot
tartalmazzon), telefonszam,;
»megjegyzés” rovatban
megadott egyéb esetleges
személyes adatok és az ligy
koriilményei.

Szamlazasi adatok:

weboldalon kinalt szolgaltatas
vasarlasa (online értékesités);

szolgaltatas megrendelésének
feldolgozasa és teljesitése;

megrendelok, vasarlas és fizetés
azonositasa, nyilvantartasa;

visszaigazolas;

Az elektronikus tuton kotott
szerz6dés teljesitéséhez
kapcsolodo adatokat a
szerzddés érdekében hasznaljuk
és azokat annak megsziinésekor
vagy jogszabalyban
meghatarozott hatarido
leteltével toroljik,
megsemmisitjiik.

A Szamviteli torvény 169. § (1)
bekezdése alapjan a szamviteli

Az online értékesités, illetve a
Felhasznalo, mint megrendeld
beazonositasa és a vele valo
kapcsolattartas és a
megrendelt szolgaltatas
teljesitése soran az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, ill. a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan torténik. Valamint az
adatkezelés a  szerzOdés
teljesitése érdekében sziikséges




személyazonosito adatok + cim
(orszag, telepiilés, utcanév,
hazszam, iranyit6szam)
adoszam — nem kotelezo.

Kutyakra vonatkozé
informaciok, amely alapjan
azonosithaté az Erintett
tulajdonos:

kutya neve, sziiletési ideje.

Egvéb:
megrendelés idopontja;
utalas esetén bankszamlaszam.

e szabalyszerii szamla kiallitasa;
o kovetelések érvényesitése;
e kapcsolattartas a megrendeldvel,

e technikai miiveletek végrehajtasa.

bizonylatokat és az
alatdmasztasara szolgalo
okiratokat 8 évig kell megdrizni.

A kapcsolatfelvétel céljabol
kezelt adatok esetében az
Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig taroljuk.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont, illetve az Elker tv. 13/A.
§ (3) bekezdése alapjan.
Szamlakiallitas és a fizetés
lebonyolitasa soran  jogi
kotelezettség  teljesitése  a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, valamint a Szamv. tv.
169.§ (2) bekezdése és az Afa
tv. 169.§ alapjan.

Tajékoztatjuk, hogy

- az elektronikus ton kotott szerzodés megkotésehez nélkiilozhetetlen a személyes adatok megadésa azért, hogy a kivant
szolgaltatds megrendelését teljesiteni tudjuk;
- azadatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a megrendelését feldolgozni.

5. Fényképek, filmfelvételek adatkezelése

Kezelt adatkor Adatkezelési cél Adatkezelés idotartama Adatkezelés jogalapja
szolgaltatasokon résztvevo Az Adatkezel A fenyképek ésa Az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa a GDPR 6.
kutyatulajdonosok neve, szolgaltatasairol videofelvételek az Erintett cikk (1) bekezdés a) pontja és a Ptk. 2:48.§

képmasa (kép- és
videofelvétel)

Osszefoglalo készitése, a
szolgaltatasok bemutatasa; a
fotok/videdk nyilvanossagra
hozatala a Weboldalon,
kozosségi média platformjan
(Facebook, Instagram, You
Tube) torténd kozzététel
utjan.

torlési kérelméig vagy
hozz4jarulés visszavonasaig
megoOrzésre keriilnek
archivumba helyezés utjan.

Az elkésziilt fotok tarolasa
biztonsagos, jelszoval védett
szamitogépen, adattarolokon
vagy felhdtarhelyen torténik
elsdsorban digitalis formaban.

alapjan az egyes programokra torténd
jelentkezést megelozden. A 16. életévét be nem
toltott gyermek esetén a térvényes
képviselGjének (sziilé6 vagy gondnok) a kiilon
iven alairt hozzajarulo nyilatkozata alapjan, a
GDPR 8. cikk (1) bek. alapjan.
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6. Weboldalrdl torténo iizenetkiildéshez vagy az elektronikus levelezéshez kapcsolodo adatkezelés

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Felhasznalo vezeték- és °
keresztneve, e-mail
cime, illetve az
lizenetben megadott
egyéb személyes adatok
¢és az ligy koriilményei.

a szolgaltatasokkal
kapcsolatos bovebb
felvilagositas nyujtasa,
informaciokérés kezelése,
az eset dokumentalasa;

o Felhasznald azonositasa;

e kapcsolattartas,
kommunikacio biztositasa;

Az Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig (barmikor megteheti),
ennek hianyaban az Adatkezel az
ligyfélszolgalathoz e-mailen beérkezett
kérés Adatkezelohdz torténd
megérkezésének napjat, vagy a
telefonbeszélgetést kovetden, a Ptk. 6:22.
§ alapjan 5 év mulva torli.

Ha az adatokat az Adatkezel6 a Szamv.tv.
alapjan koteles meg0rizni, ez esetben az
adatokat az Adatkezel6 az érintett
hozzéajarulasatol fiiggetleniil csak az tigy
Adatkezelohoz torténd megérkezésének
napjat, vagy a telefonbeszélgetést kovetd
8 év mulva torli.

az e-mailen tortén6 kommunikacio
archivalasra kertil.

Az ligyfélszolgalati tevékenyseégek
soran kezelt adatok kezelésének
jogalapja a Felhasznalo Onkéntes
hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjan; illetve
szerzodés teljesitése a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontja alapjan, jogi
kotelezettség teljesitése a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés ¢) és a Fgy. tv.
17/A.§ alapjan.

7. Hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Név, e-mail cim, a feliratkozas id6pontja, a
feliratkozaskori IP cim.

A Felhasznal6 azonositasa, a
hirlevélre (elektronikus

A hozzéjarul6 nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a

A Felhasznalo onkéntes
hozzéjaruldsa a GDPR 6. cikk (1)




iizenet) valo feliratkozas
lehetové tétele, tajékoztatas
az akciokrol, aktualitasokrol.

leiratkozasig tart az
adatkezelés.

bekezdés a) pontja alapjan,
Elkertv. 13/A.§-a és a Grt. 6. §
(5) bekezdése.

8. Partneri kapcsolatok kialakitasa; a kapcsolattartas érdekében kezelt adatok

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Név, e-mail cim, telefonszam, beosztas.

Az ajanlati fazisban
kommunikdci6 folytatasa;
kapcsolat fenntartasa az
szerzddéses jogviszony
elésegitése érdekében.

Az adatkezelés az érintett
Partner torlési kérelméig tart.

Az érintett Partner dnkéntes
hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjan. Az
érintett Partner a személyes
adatainak kezeléséhez a
kapcsolattartoi adatok Adatkezeld
részére torténd dnkéntes atadasaval
adja meg a hozzéjaruldsat.

9. A szerzodéses jogviszony soran és azt koveto esetleges igényérvényesités érdekében torténo adatkezelés

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Név, e-mail cim, telefonszam, munkakor.

Szerz6dés teljesitése; a
teljesités érdekében sziikséges
kapcsolattartas, az érintett
azonositasa.

Szerz6désbol eredd
igényérvényesités.

A szerzddéses jogviszony
tartamaig, illetve az abbol eredd
igények érvényestésére nyitva
all6 id6 végéig. Barmely érintett
kifejezett hozzajaruld
nyilatkozata alapjan a
nyilatkozatanak visszavonasaig.

Az adatkezelés a szerz6dés teljesitése
érdekében sziikséges a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pont és/vagy az
Adatkezeld jogos érdeke alapjan a
hivatkozott bek. f) pontja alapjan.

10. Adé és szamviteli kotelezettségek teljesitésével osszefiiggé adatkezelés

Kezelt adatkor

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

Lehetséges adatkor:




név, cim, addzasi statusz, adéazonosito jel, Ado- és szamviteli A jogalapot ad6 jogviszony
gazdasagi miveletet elrendeld személy, vagy kotelezettségek teljesitése. megsziinését kovetd 8 év.

szervezet, az utalvanyozo és a rendelkezés
végrehajtasat igazolo személy alairasa, atvevo,
befizetd aldirasa, vallalkozoi igazolvany szama.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢)
pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése (2017. évi CXXVIL. tv.
169.§ 202.§, 2000. évi C. torvény
167.§, 1995. évi CXVIL torvény).

11. Esetleges panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelési cél

Adatkezelés idotartama

Adatkezelés jogalapja

A panasz koriilményeinek kivizsgalasa és
dokumentalasa annak érdekében, hogy az Adatkezeld
rendelkezésére alljanak a bejelentések, kérések és
észrevételek.

Az Adatkezeld a szobeli panaszrol felvett jegyzokonyvet, az
irasbeli panaszt és a valasz masolati példanyat 5 évig koteles
megorizni, és azt az ellendrzd hatdsagoknak kérésiikre
bemutatni.

Ha az adatokat az Adatkezelé a Szamv. tv. alapjan koteles
meg0rizni, akkor az adatokat az Adatkezeld az érintett

A panaszkezelési
tevékenységek soran kezelt
adatok kezelésének jogalapja az
érintett hozzajarulasa a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja,
és szerz6dés teljesitése a GDPR
6. cikk (1) bekezdés b) pontja

hozzéjarulasatol fiiggetleniil csak a panaszbejelentés megtételét | alapjan, jogi kotelezettség

kovetd 8 év mulva torli.

teljesitése a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) és a Fgy. tv. 17/A.§
alapjan.




V.  HIRLEVEL
Az Adatkezeld lehetdséget biztosit hirlevélre térténé feliratkozdsra a Weboldalon keresztul.

A Felhaszndlé ezdltal el8zetesen és kifejezetten - jelen Tdjékoztatd rendelkezéseit szem
elétt tartva - hozzdjdrulhat ahhoz, hogy az Adatkezelé tevékenységével kapcsolatos
hirekrdl, aktualitdsokrél, akcidkrél elektronikus Gzeneteivel (hirlevél) a megadott
elérhetdségein tdjékoztassa, az Adatkezeld a tdjékoztatds kulldéséhez szikséges
személyes adatait kezelje. Az Adatkezel6 nem kuld kéretlen promadcids Uzeneteket.

Hirlevél esetében az Adatkezeld, mindaddig kezeli a Felhaszndlé hirlevél feliratkozdsa
sordn megadott adatait, ameddig a Felhaszndlé a hirlevélrdl le nem iratkozik a hirlevél
Uzenet aljdn taldlhatd ,Leiratkozds™ gombra kattintva vagy nem kéri — korldtozds és
indokoldsi kdtelezettség nélkul - a levételét a hirlevélre feliratkozok listdjabol e-mailben
vagy postai uton. Leiratkozds esetén az Adatkezeld tovdbbi hirleveleivel, ajanlataival
nem keresi meg a Felhaszndlét. A Felhaszndlé bdrmikor ingyenesen leiratkozhat a
hirlevélrdl és hozzdjdruldsdat visszavonhatja.

A leiratkozdsrdl, illetve a hirlevél cimlistabdl vald térlésrdl az Adatkezeld elektronikus
Uton tdjékoztatja a Felhaszndlét.

A kezelt adatok kérérdl, céljardl, jogalapjardl, az adatkezelés idétartamadrdl szélo
tdjékoztatds a jelen Tajékoztatd IV. fejezetének 6. pontjdban taldlhatd.

VI. KOZOSSEGIOLDALAK

A kezelt adatok kére: Facebook, Instagram kézdsségi oldalon regisztrdlt neve, illetve a
Felhaszndlé nyilvdnos profilképe.

Az Erintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztrdlt a Facebook kézésségi oldalon és
,kedvelte’, kovette” az Adatkezeld oldaldt.

Az adatgyljtés célja: a koézdsségi oldalakon, az Adatkezelé oldala egyes tartalmi
elemeinek, tdjékoztatdsainak a megosztdsa, illetve ,kedvelése’.

Az adatok forrdsdrdl, azok kezelésérdl,illetve az dtadds modjardl, és jogalapjdrdl az adott
kozosségi oldalon tdjékozédhat az Erintett. Az adatkezelés a kézosségi oldalakon
valésul meg, igy az adatkezelés idétartamdra, maédjdra, illetve az adatok tériési és
maodositdsi lehetdségeire az adott kézdsségi oldal szabdlyozdsa vonatkozik.
https://www.facebook.com/policy:
https://www.instagram.com/about/legal/privacy.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzdjdruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kdzésségi oldalakon.
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VIL. AZIGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK
Az Adatkezeld a tevékenysége elldtdsdhoz jogosult Adatfeldolgozét igénybe venni. Az
Adatfeldolgozé 6ndllé déntést nem hoz. Az Adatfeldolgozdk a részikre az AdatkezelSk
dltal dtadott és dltaluk kezelt vagy feldolgozott személyes adatokat a GDPR dltal eléirt
rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, ill. dolgozzdk fel és errdl nyilatkozatot tesznek az
Adatkezeld részére.

1. Az Adatkezeld az informatikai tevékenység kdrében az aldbbi Adatfeldolgozot veszi
igénybe:

Név: Tarhely.Eu Kft
Weboldal: https://tarhely.eu/
e Adatfeldolgozd dital elldtott tevékenység: tdrhely-szolgdiltatds.

e Az adatok kére: a Weboldalt haszndlé vagy megrendelést leadd személyes adata.

e A Felhaszndlék kére: a Weboldal szolgdltatdsait igénybevevd-, illetve a
Weboldalon megrendelést leadott valamennyi Felhaszndlo.

e Az adatfeldolgozds célja: a Weboldal elérhetbvé tétele, megfeleld mikédtetése.
[térhely- szolgdltatds/

e Az adatfeldolgozds idétartama, az adatok térlésének hatdrideje: az Adatkezeld
és az Adatfeldolgozd kézétti megdllapodds megszinéséig, vagy a
Felhaszndlonak az Adatfeldolgozo felé intézett térlési kérelméig tart.

e Az adatfeldolgozds jogalapja: a Felhaszndlé hozzdjdruldsa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjdn, valamint az Elkertv. 13/A. § (3) bekezdése.

2. Az Adatkezeld az online fizetés sordn az aldbbi Adatfeldolgozdt veszi igénybe:
Név: Stripe, Inc.
Székhely: 354 Oyster Point Boulevard, South San Francisco, CA 94080, USA
Weboldal: www.stripe.com

e Adatfeldolgozd dital elldtott tevékenység: szamldk kidllitdsa.

e Az adatok kére: szadmldazasi név, szamldzdsi cim, e-mail cim.

e AFelhaszndlék kére: az online fizetést kérd valamennyi Felhaszndlo.

e Az adatfeldolgozd célja: az online fizetés lebonyolitdsa, a tranzakcidk
visszaigazoldsa és a felhaszndldk védelme érdekében végzett
visszaélések ellendrzése.

e Az adatfeldolgozds idétartama, az adatok térlésének hatdrideje: online fizetés
lebonyolitdsdig tart.

e Az adatfeldolgozds jogalapja: szerzédés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
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pont.

VIILTECHNIKAI ADATOK, COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

A ,cookie” (,suti”) egy révid széveges fdijl (karaktersorozat), amit a webszerveriink elkuld
az érintett eszkdzére (legyen szé bdrmilyen szamitégéprdl, mobiltelefontrél vagy
tabletrdl) és olvas vissza, tehdt a Felhaszndlé bejelentkezd eszkdzének azon adatai,
melyek a szolgdiltatds igénybevétele sordn generdlédnak és melyeket a rendszerink a
technikai folyamatok automatikus eredményeként roégzit, kUldnésen a Idtogatds
datuma és idépontja, a Felhaszndlé szamitdgépének IP cime, béngészéjének tipusa.

A jogszabdlyok szerint a sUtiket abban az esetben tdrolhatjuk az On eszkézén, ha erre
feltétlentl szikség van a Weboldalunk hatékonyabb és biztonsdgos muikédése
érdekében. Ezeket az automatikusan régzitésre kertlé adatokat a rendszer a
Felhaszndld kuldn nyilatkozata vagy cselekménye nélkul a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhaszndléi adatokkal -
torvény dltal kételezéveé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz
kizdrélag az Adatkezelé fér hozzd. Minden egyéb tipust suti haszndlatdhoz az On
engedélyére van szlUkségunk.

e Biztonsdgi cookie;

o Atmeneti (session) cookie: a Felhaszndlé Idtogatdsa/béngészd bezdrdsa utdn
automatikusan térlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgdinak, hogy a Szolgdltatd
Weboldala hatékonyabban és biztonsdgosabban tudjon muUkédni, tehdt
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcidi vagy egyes
alkalmazdsok megfeleléen tudjanak mukddni;

e Allandé (persistent) cookie: ezek hosszabb ideig kertlnek tdroldsra a béngészé
cookie file-jadban. Ennek idétartama attdl fugg, hogy a Felhaszndlé az internetes
béngészéjében milyen bedllitast alkalmaz.

Kllsé szerverek segitik a Weboldal Idtogatottsdgi és egyéb webanalitikai adatainak

fuggetlen mérését és auditdldsat (Google Analytics, Facebook Analytics). A mérési

adatok kezelésérdl a szolgdiltatdsra vonatkozd szabdlyzatok adnak
tdjékoztatdst.

Elérhetéségek: www.google.com/analytics/:https://analytics.facebook.com/.

Amennyiben az Felhaszndlé nem szeretné, hogy a kulsé szolgdltatdk a fenti adatokat
az ismertetett mdodon és céllal mérjék, telepitse bdngészdjébe az ezt blokkold
kiegészitét.

12


http://www.google.com/analytics/
http://www.google.com/analytics/

A boéngészék lehetdséget adnak a suti-bedllitdsok megvdltoztatdsdra. A legtébb
béngészd alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de ez
megvaltoztathaté annak érdekében, hogy a bedllitdst kévetéen megakaddlyozza az
automatikus elfogaddst. A béngészé bedllitdsainak maodositdsdrdl szold tovdbbi
informdcié érdekében, kérjuk nézze at a béngészé utasitdsait vagy sugojat.

IX. AZ ADATKEZELES MODJA

Az Adatkezeld a Felhaszndld dital rendelkezésre bocsdtott adatokat célhoz kétdtten tarolja.

Az Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleléségéért kizdrdlag az azt megadod személy felel. EQy megadott e-mail cimmel
osszefuggd mindennemu felelésség kizdrdélag azt a Felhaszndlét terheli, aki az e-mail
cimet megadta.

Az Adatkezelé a megadott személyes adatokat az e Tdjékoztatéban meghatdrozott
céloktdl eltérd célokra nem haszndlja, illetve haszndlhatja fel. Az Adatkezel6 az dltala
kezelt személyes adatokat a jelen Tdjékoztatéban meghatdrozott Adatfeldolgozékon
kival harmadik félnek nem adja at.

Az Felhaszndld bdarmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel
az Adatkezeld munkatdrsdhoz fordulhat az ismert elérhetéségeken keresztul.

E Tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az Adatkezelé az adat felvételekor ad
tdjékoztatdst.

Kivételes hatésdgi megkeresésre, illetéleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn mads
szervek megkeresése esetén az Adatkezeld koételes tdjékoztatds addsdra, adatok
kdzlésére, ataddsdra, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatdsdra. Az Adatkezelb ezen
esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok kérét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely o
megkeresés céljdnak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlendl szikséges.

X. AZERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzaférés joga

Erintett jogosult arra, hogy oz Adatkezelétél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben
felsorolt informdciékhoz hozzaférést kapjon.

2. Ahelyesbitéshez valé jog
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Erintett kérheti, hogy az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkul helyesbitse az
Erintettre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett kérheti a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

3. Atoérléshez valé jog

Erintett kérheti, hogy oz Adatkezelé indokolatian késedelem nélkil térdlie o
hozzdjdruldsa alapjdn kezelt személyes adatokat a Rendeletben meghatdrozott
feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az Adatkezeld nyilvdnossdgra hozta a személyes adatot, és azt térdini kételes, az
elérhetd technolégia és a megvaldsitds kdltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlen elvarhatd [épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tdjékoztassa az adatokat kezelé adatkezeldket, hogy Erintett kérelmezte a széban
forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatdanak, illetve
mdsodpélddnydnak torlését.

5. Azadatkezelés korlatozasahoz valé jog
Erintett kérheti, hogy kérésére az Adatkezel korldtozza az adatkezelést a GDPR18. cikk (1)

bekezdésében meghatdrozott feltételek teljestilése esetén.

6. Azadathordozhatéséghoz valé jog

Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, az dltala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatéd
formdatumban megkapja, tovdabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik
adatkezelének tovdbbitsa.

7. Atiltakozéshoz valé jog
Erintett jogosult arra, hogy bdarmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen.

Tajékoztatas kérése

Erintett barmikor jogosult tdjékoztatdst kérni az Adatkezelétdl a személyes adatainak
kezelésére vonatkozdéan. A személyes adatokhoz valé hozzdférést, azok toérlését,
modositdsat, vagy kezelésének korldtozdsdt, az adatok hordozhatésdgdat, az
adatkezelések elleni tiltakozdst a Il. pontban megjeldlt elérhetéségek valamelyikén
tudja az Erintett kezdeményezni:

Intézkedési hataridé

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szémitott 30 napon belul irdsban tdjékoztatja az Erintettet a fenti kérelmek nyomdn
hozott intézkedésekrdl.
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SzUkség esetén ez 30 nappal meghosszabbithatd. A hatdridd meghosszabbitdsdardl az
Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
30 napon belul tdjékoztatja az Erintettet.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyomdn, késedelem
nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belul irdsban kézli
a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait, az intézkedés elmaraddsdnak
okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be a Xl pontban
meghatdrozott fellgyeleti hatésagnal vagy élhet birésdgi jogorvoslati jogdval.

XI. AFELHASZNALO TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul - vildgosan és kdzérthetben - tdjékoztatja
oz FErintettet oz adatvédelmi incidensrdl, ha oz adatvédelmi incidens
valészinUsithetéen magas kockdzattal jar az Erintett(ek) jogaira és szabadsdgaira
nézve.

Az Adatkezeld az Erintett részére adott tdjékoztatdsban ismerteti az adatvédelmi
incidens jellegét, kdézli a tovdbbi tdjékoztatdst nyudjtd kapcsolattartd nevét és
elérhetéségeit; ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinGsithetd
kdvetkezményeket; ismerteti az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatrdnyos kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az Adatkezelé a GDPR 34. cikk (3) bekezdésében foglalt esetek valamelyikének
teljestlése esetén nem koteles tdjékoztatni a Felhaszndldkat.

XII. JOGERVENYESITESILEHETOSEGEK

1. Az Erintett a személyes adatainak kezelésére vonatkozé észrevétellel az
Adatkezel6hoz fordulhat a ll. pontban meghatdrozott elérhetéségek valamelyikén.

2. Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésdghoz fordulhat. A
birésdg az tgyben soron kivul jar el.

3. Az Adatkezel$ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidészabadsdg Hatésdagnal lehet éini.

1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafidk: 9.

Telefon: +36 -1-683-5969
Fax: +36-1-391-1410

E-maiil:
ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu
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XIII. EGYEBRENDELKEZESEK

Az Adatkezeld kételezi magdt, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgdrdél. Megteszi
tovdbbd azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében,
hogy megakaddlyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan felhaszndldsdt és
jogosulatlan megvdltoztatdsdat. Az adatok tdroldsa biztonsdgos, jelszéval védett
szdmitégépen, adattdrolokon vagy felhdtdrhelyen toérténik. Az Adatkezeld informatikai
rendszereit  érintd biztonsdgi mentésekkel kapcsolatos kdévetelményeirdl,
feladatkoéreirdl, valamint a mentési eljdrdasrél az erre vonatkozé kérelem alapjan
tdjékoztatdst nyujt.

Az Adatkezeld figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése sordn a hatdlyos adatvédelmi
jogszabdlyok, valamint a kialakult adatvédelmi hatésdgi gyakorlatnak megfeleléen
jarjon el. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatdlyos jogszabdlyokkal, igy ktlénésen az aldbbiakkal:

e Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és azilyen
adatok szabad dramldsdrél (GDPR);

e 201 évi CXIl. térvény az informdciés énrendelkezési jogrdl és az informdciészabadsagrol
(Infotv.)

e 2001 évi CVII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valomint az
informdciés tdarsadalommal ésszefliggé szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl (Ekertv.);

e 2013.8viV.torvény a Polgdri Torvénykonyvrél (Ptk.);

e 1997.6évi CLV.térvény a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.);

e 2000. évi C. térvény a szamvitelrél (Szamvtv.);

e 2008. évi XLVII. térvény a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairél (Grt.).

Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd 2026. marcius 17. napjdn Iép hatdlyba.
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